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Senor.

GIOVANNI CARLO ANTONIO FORNO FLOREZ
Oficial Mayor del Congreso de la Republica
Presente. —

ASUNTO: RETIRO DE FIRMA DE LA MOCION 10101,
RETIRO DE FIRMA DE LA MOCION 10108.

De mi mayor consideracion

Tengo el agrado de dirigirle la presente con la finalidad de expresarle mi cordial saludo, al
mismo tiempo solicitarie se sirva a disponer el retiro de mi firma de la Mocion de Interpelacion
N° 10101, presentada el 24 de enero del presente afio y retiro de mi firma de la Mocién de
Interpelacion N° 10108, presentada el 24 de enero del presente afio contra la Ministra de
Cultura, Senora Leslie Carol Urteaga Pefia; y el activar esta modalidad de control politico como
es la interpelacion en este momento no es sensato, porque retrasaria ejecutar acciones para la
solucién del problema. Por lo tanto, considero que es fundamental el control politico, pero de
una manera objetiva y sensata para no debilitar la institucién de la interpelacién.

Sin otro particular, y agradeciendo por anficipado la atencidén presente, aprovecho la
oportunidad para expresarle mi consideracion y estima personal.

Atentamente,
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CONGRESO DE LA REPUBLICA

Lima, 5 de marzo del 2024

Visto el OFICIO N° 559-2023-2024/JSCJ-CR, suscrito
por el senor congresista JORGE SAMUEL COAYLA
JUAREZ; considérese retfirada la firma del congresista
peticionario de la Mocién de Orden del Dia N° 10101.
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MOCION DE INTERPELACION

Los Congresistas de la Repubiica que suscriben; a iniciativa del sefior Congresista LUIS
ANGEL ARAGON CARRENO, y en ejercicio de Ia facultad que les confiere el arifeulo 131
Constitucién Politica del Per( y ios articulos 68 literal b) y 83 del Reglamento del Congreso

de la Republica, presenian la siguienie Mocién de Interpelacion:
CONSIDERANDO:

Que, ia interpelacion es un mecanismo de confrol politico que tiene el Congreso de la
Repiblica, que le permite citar a un Minisiro de Estado para que responda anie el Pleno del
Congreso un pliego de preguntas sobre heéchos relacionados al ejercicio de su cargo,
especialmente cuando hay gue aclara hechos reiacionados al ejercicic de su cargo: aplicacién
de poiiticas sectoriales o comportamienio funcionai, gue pueden comprometer los intereses

de la nacion.

Que, el arficulo 121 de la Censtitucion Politica establece que la inferpelacién se formula por
escrito, y que debe estar suscrita por no mencs de quince por ciento del nimere legal de

congresistas, requisifo que se cumple en [a presente mocién.

Que, el Ministerio de Cultura, a fravés de la direccién de su minisira, Sefiora Leslie Carol
Urteaga Pefia, viene promoviendo la tercerizacion de ia venta de los boletos elecirénicos para
el ingreso al Santuario Histérico de Machupicchu, medianie el proceso de coniraiacion
denominado “servicio de implementacion de plaiaforma tecnolégica virtual para los visitanies

de bienes muebles prehispéanicos — plaiaforma tickeling”.

Que, mediante Orden de Servicio N° 3480-2023-5 de fecha 04/08/2023, el Winisteric da
Cultura y la empresa JOINNUS suscribieron una Orden de Servicic para ia contratacién de
una Piataforma Tecnolégica Virtual para la modernizacion de la Gestion de Visitantes de los
Bienes Inmuebles Prehispanicos, Museos e instituciones Museables a cargo del Minisierio de
Cultura, a nivel nacional, bajo el mecanismo de alguiler de piataforma vy aplicacién de una

comisién por boletos vendido.
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Que, segun el informe 000178-2023-OGA/MC, enviado por el Ministerio de Cultura, medianie
Oficio N°001172-2023-DM/MC, para la adjudicacién del conirato referido, el Ministerio de
Cultura remitic las solicitudes de cotizacion a las empresas: Telelicket, Passaline,
Ticketmaster, Joinus, Puntotickei. Sin embargo, la propuesia del servicio no incluiz la venia
de los boletos para el ingreso al Santuario Historico de Machupicchu y al sitio arqueolégico

Kuelap. Es asi, que solo la emprasa Teleticket y Joinnus presentaron su cotizacion.

Que, mediante Adenda N° 01 a la Orden de Servicio N°3480-2023 de fecha 07/11/2023, se
ampli6 el objeto de la contratacion de una Plataforma Tecnologica Virtual para la
Modernizacion de la Gestion de Visitanies de los Bienes Inmuebles Prehispanicos, denfro de
los cuales incluyo al Santuario Histérico de Machupicchu y el sitic arqueolégico de Kuélap,

para lo cual, se incorporo el articulo 8.1.1, que se pasa a citar:

“8.1.1. Adicionalmente, el servicio contratado se efecutard en los siguienies
sitios culturales:

e Kuélap

e Cusco, al cual se considerara una comisién de 3.9%.

De acuerdo a las necesidades def Ministerio de Culfura se podré ampliar el
servicio de la implementacién de [a plataforma digital a otros Espacios

25

Cultfurales, previa comunicacién de la Oficina de Administracién, de ser el caso:

Que, esta adenda vicia el proceso de adjudicacién directa impulsado por el Ministerio de
Cultura, toda vez que transgrede el principio de transparencia e integridad regulados en el
articulo 2 de la Ley 30225, Ley de Conirataciones del Estado. En efecto, el principio
transparencia ordena gue las Entidades fiene el deber de proporcionan informacion clara y

coherente para garantizar la libertad de concurrencia de los postores.

Que, las ofras emopresas gque fueron invitadas a presentar sus cotizaciones para fa
adjudicacion del servicio, no ienian conocimiento de una futura inclusién del servicio de venta
de los boletos virtuales del Santuario Histérico de Machupicchu, que por su propia condicién
de maravilla del mundo hubiera generado mayor interés en la pariicipacion de las demas
empresas del rubro, asi como mejores propuesias de cotizacion; por lo cual, se acredifa que
se ha vulnerado la libertad de concurrencia de los postores y, en consecuencia, el principio

de transparencia.
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17 de noviembre del 2023, en la sesidn se invito a participar a Ia Ministra de Cultura, la cual
pese a la importancia de socializar su politica respecto a la venta de los boletos electronicos

para el ingreso al Santuario Histérice de Machupicchu, no estuvo presente.

Que, la falta de socializacién de este proceso de coniratacién por parte del Ministerio de
Cultura ha sido una actitud recurrente, toda vez que hasta [a fecha la Ministra no se ha reunido
con los sectores que han observado esta propuesta como los sindicatos de la Direccién
Desconcentrada de Cultura del Cusco, la Comisién de Juristas del Cusco, que defienden los
derechos culturales, los gremios del sector turismo, asi como con el Gobierno Regional y

gobiernos locales, los cuales, en su mayoria, se encuentran en conira del referido contrato.

Que, ante la urgente del Ministerio de Cultura por empezar con la venta de los boletos
electrénicos pese a las observaciones y sin haber desarrollade una adecuada socializacién
de la propuesta. La Comisién de Cultura del Congreso de la Republica, a la Ministra de
Cultura, a su segunda sesién extraordinaria lievada a cabo en fecha 04 de enero dei 2024, en
la ciudad de Lima. Al respecto, su participacién y respuesta sobre los cuestionamientos, no
generaron conviccion en los miembros de la comision de la regularidad y transparencia del
proceso de adjudicacién de la venta de boletos electrénicos por parte de la empresa Joinnus

para el ingreso al Santuarios Histérico de Machupicchu.

Que, a la fecha los ciudadanos de la regién de Cusco, relacionados al sector turismo, se
encuentran en pie de lucha hasta lograr la nulidad por falta de transparencia del referido
contrato. Situacién que podria generar un conflicto social que afecte derechos fundamentales

de los ciudadanos, trabajadores, empresarios de la ciudad del Cusco.

Que, considerando gue existe un conjunto de cuestionamiento en torno a la contratacion detl:
“servicio de implementacién de plataforma tecnolégica virtual para los visitanies de bienes
muebles prehispanicos — plataforma ticketing” que autoriza a la empresa JOINNUS S.A.C la
venta de los boletos electrénicos para el ingreso al santuario histérico de Machupicchu; y &l
conflicto social que viene generando esta medida que amenaza los derechos fundamentales

de los ciudadanos de la region del Cusco que;
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PLIEGO INTERPELATORIO QUE DEBERA RESPONDER LA MINISTRA DE
CULTURA SENORA LESLIE CAROL URTEAGA PENA

Para que responda usted: Sefiora Minisira ¢ Cuéles han sido las razones por las cuzales
usted dispusec la tercerizacién de la venia de los boletos virtuales para el ingreso 2l

Santuario Histérico de Machupichu?

Para que responda usted: Sefora Minisira, el area usuaria que administra la venia de
los boletes virtuales, la Direccién Desconcentrada de Cultura de Cusco, no solicité {a
tercerizacion en la venia de los boletos a fravés de un iercero ¢ Por qué su ministerio
no consulto al area usuaria sobre la modificacién en la politica de la venia de los

boletos para el ingreso al santuario histérico de Machupichu?

Para que responda usted: Sefiora Ministra ;j Cuales fueron las razones por las cuales
su ministerio escogié fa modalidad de adjudicacién directa para la venta de los boletos

electrénicos?

Para que precise usted: Sefiora Ministra ;Cuél es la experiencia de la empresa

JOOINAS en ia venta de boletos virtuales para atractivos turisticos?

Para que responda usted: Sefiora Ministra ; Ha cuéanio asciende el monto que va dejar
de percibir por la venta de boletos electrénicos la direccién descentrada dei Cusco al

tercerizar la venta a la empresa Joinnus?

Para que responda usted: Sefiora Minisira ;Cudles han sido las accionss de
socializacién que ha desarroliado su Ministerio con los actores involucrados en la venia
de boletos turisticos? ;Con gue gremios del sector turismo se ha reunido usted en
Cusco para secializar la nueva modalidad de venta de boletos?

Para gue responda usted: Sefiora minisira, en fecha 17 de noviembre del 2624, la
comisién de cultura del Congreso de la Republica la invite a participar en [a sesidn

descentralizada en el Cusco. 4 Por qué no acepto participar en dicha sesién tomando
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Para que responda usted: Sefiora ministra usted en su participacion en la comision de
cultura sefialo que la pagina web de venta no tiene fransparencia y que puede ser
manipulada; ;Usted como iifular del Ministeric de Cultura tiene conocimiento de
cuantes funcionarios o servidores han sido objefo de una sancién firme por

irregularidades en la venta de boletos virtuales?

Para que responda usted: Senora Minisira, el proceso en cuestion carecido de una
licitacion publica, un procedimiente usual en el gque una eniidad estatal convoca
pUblicamente a interesados para presentar propuestas, permitiendo una competencia
equitativa para adjudicar el contrato a la oferta mas adecuada. En lugar de eso, se
opté por una entrega directa del servicio. ;Por qué iomo esa decision de forma

autoritaria y unilateraimente?

Para que responda usted: Sefiora Ministra, ¢ Usted reviso la informacioén que presenid
lz empresa JOINNUS, para prestar el servicio de la venia elecironica para los ingresos

a la ciudadela de Machupicchu?

Para que responda usted: Sefiora Ministra ;Usted sabe que lg citada empresa
JOINNUS, unmes antes de la convocatoria directa cambio sus estatuios para tener la

posibilidad de contratar con el estado?

Para que responda usted: Sefiora ministra ;Cuéndo usted pudo advertir o fomo
conocimiento que la plataforma de venta de los boletos de ingreso a Machupicchu era
insegura, obsoleta y desaciualizada? En ese mismo, sentide ;Por qué no fomo
acciones para mejorar los equipos, bienes, y la plataforma virfual de la Direccién
desencontrada de Cultura, gue viene operando desde hace mas diez afios la venta de

los boletos electrénicos?

Para gue responda usted: Sefiora Ministra, en su condicién de Titular del Ministerio de
Cultura ¢Por gué antes de pensar en la Tercerizacion de la Venta de los ingresos a
Machupicchu, no tomo la decisién de actualizar y mejorar la plataforma administrada

por la Direccién Desconcentrada de Cultura?

Para que responda usted; Sefiora Minisira, en sus declaraciones a diverscs medios
de comunicacién usted ha manifestado que cuenta con el respalde del Gobernador

Regional del Cusco, aicalde de la municipalidad distrital de Machupicchu y
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Desconcentrada de Cultura, tendria un costo aproximado de S/ 3 millones, sin
embargo, antes de atender esta necesidad, usted decidié confratar a la empresa
JOINNUS, generando un pago aproximado de forma anual que asciende a la suma de
S/. 12 miliones ¢Explique si realmente esta contratacion trae mejores beneficios a
nuestro pais, usted actué cautelando los intereses y la recaudacién publica del estado,
sabiendo de las altes demandas econdmicas en materia de cultura de las diferentes

regiones del pais?

Para que responda usted: Sefiora Ministra, actualmente en la ciudad de Cusco y el

distrito de Machupicchu existen protestas y marchas producto de la tercerizacion de la -
venta virtual de los ingresos al Santuario Histérico de Machupicchu, aspecto que esia
generando una mala imagen de nuestro pais, por lo cual, existe el riesgo que baje la
cantidad de turisticas que llegan a nuestro pais ¢;Qué medidas esta asumiendo su

ministerio para revertir esta situacion?

Para que responda usted: Seficra Ministra, los medios de comunicacion de nuestro
pais han informado y presentado videos donde se ve colas inmensas para adquirir los
boletos de ingreso al Santuario Histérico de Machupicchu ¢ Su persona como minisira
de Cultura. que acciones ha realizado para evitar estar largas colas que estan

generando el malestar de turistas nacionales y exiranjeros?

Para que responda usted: Sefiora Ministra, segln la informacion proporcionada por su
persona en la Comision de Cultura, la utilidad que va obtener la empresa Joinnus es
de 12 millones aproximadamente con la actual capacidad de carga ¢ Usted desde &l
ministerio que preside, ha calculado cuanto se incrementara la utilidad de la empresa
Joinnus, si se aumenta la capacidad de carga de ingreso al Santuario Historico de

Machupicchu?

Para que responda usted: Sefiora Ministra, teniendo en cuenta que el Ministerio de
Cultura es el ente rector en materia de Cultura ;Por qué su persona en su condicién
de Ministra de Estado no tomo las acciones respectivas desde el mes de agosto de
2023 donde se inicio ios actos de entrega directa para socializar este proceso y evitar
las graves consecuencias que se han generado en perjuicio de los turistas nacionales

y extranjeros?
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